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La societa

SAXOS e una societa che fornisce sistemi e servizi informatici specializzati per
strutture sanitarie pubbliche e private. Grazie ad una presenza diretta di oltre dieci anni
all'interno di avanzate strutture, ha messo a punto un applicativo affidabile, efficiente ed
efficace per la gestione di Strutture Ospedaliere.

Il Pacchetto Software

Tra gli obiettivi di budget individuati dalle direzioni aziendali figura un progetto
trasversale denominato “Governo Clinico”, i cui contenuti sono molto vasti e soprattut-
to inerenti I'area sanitaria. Indubbiamente pero, il governo di qualsiasi processo richie-
de una base informativa che rappresenti il processo stesso e che quindi appoggi le
decisioni assunte e la prassi operativa.

E’ in questo contesto che Saxos Informatica propone uno strumento software
che, appoggiandosi alla piattaforma di gestione paziente/Cartella Clinica, costituisce
l'ossatura informativa del governo clinico e consente il monitoraggio dei processi
sanitari (sotto forma di indicatori) finalizzati a svolgere le attivita di erogazione delle
prestazioni (produzione).
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La piattaforma Saxos per la gestione del Paziente costituisce una fonte importante di informazioni cliniche che quotidiana-
mente viene alimentata da tutto il personale della struttura ospedaliera.

La banca dati che ne deriva & costituita tuttavia da dati molto frammentati, sui quali i responsabili del Governo Clinico /
Qualita della struttura non sono in grado di effettuare semplici analisi statistiche.

Il servizio proposto ha lo scopo di creare un luogo di incontro tra la componente sistemica (chi ha realizzato la banca dati) e
i responsabili del Governo Clinico / Qualita della struttura, al fine di effettuare analisi statistiche su dati aggregati e ad alto con-

tenuto informativo.

PIATTAFORMA SAXOS

Per la gestione del Paziente

@ Medico
@ Infermiere

@ Personale amministrativo

DATABASE

ELABORAZIONE ED ANALISI DATI

Quali Indicatori? Quali dati?

@ Responsabili aziendali Governo Clinico / Qualita

Stesura Documento

Elenco Indicatori e dati che si vuole estrarre
dal database, con l'indicazione della
tipologia del dato risultante (puo essere
diversa da quella del dato di origine sul

Database).
Stored Procedures, Query

(s, SAXOS

INFORMATICA

%3:3 {é‘} @ Responsabile del Sistema Informatico

Interrogazione Database con linguaggio
SQL ‘92 e trasformazione del dato nella
tipologia indicata nel documento indicatori.

VALUTAZIONE RISULTATI

@ Direzione Struttura
Sanitaria

N

N

Esportazione dati su Esportazione dati su
database standard file di Excel

Il file risultante
gestibile con Microsoft
Excel. Il responsabile
della Qualita ha la
massima flessibilita

Il Database risultante
puo alimentare un
qualsiasi software di
Reporting o Business
Intelligence.
nell’analisi dei dati.

L’elaborazione e [I'analisi dei
dati porta alla valutazione dei risul-
tati attesi in termini di:

e Efficienza dell’'organizzazione
sanitaria (QUALITA’ ORGANIZ-
ZATIVA);

e Efficacia dei processi di cura
(QUALITA’ EROGATA);
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